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Selectie

• Aanleiding: verouderde en niet schaalbare systemen, beperkte 
mogelijkheden voor opschoning (avg)

• Gezamenlijke selectie door SWEMP
• Leverancier van voldoende omvang
• Toekomstbestendigheid (SaaS, continuïteit, schaalbaarheid, etc.)
• Mogelijkheden voor opschoning (avg proof)

• Resultaat:
• Gezamenlijke raamovereenkomst, verwerkersovereenkomst, SLA
• Sjabloon voor nadere overeenkomst per corporatie

• Inmiddels geïmplementeerd bij Eigen Haard en Staedion



Leverancier

• Expansion

• Nederlands

• Alles in 1 huis: ontwikkeling, implementatie, support

• Focus op EIM



Filosofie

De filosofie van de leverancier sluit aan bij de filosofie van SWEMP

• Doel: rendement van informatie verhogen

• Alle typen bestanden op 1 plek: goede vindbaarheid, één klantbeeld



Voordelen voor de corporatie

• Goed koppelbaar (rest api)

• Goed in te richten naar wens, maar geen maatwerk

• Veel aandacht voor beveiliging (isae 3402, iso 27001)

• Borging continuïteit

• Schaalbaar

• Beheerbaar

• Professioneel, snel, oplossingsgericht



Geleerde lessen

• Commitment van management en gebruikers voor start implementatie

• Bereid het project inhoudelijk voor: programma van eisen, impact 
analyse, inventarisatie koppelingen, migratie

• Implementatie
• Project van 6-9 maanden

• Uitdagingen: vervuiling huidige systeem, migratie, lopende processen, 
betrekken van andere leveranciers tbv koppelingen

• Zorg voor goede planning van livegang



Voordelen voor vrienden

• SWEMP heeft kennis en ervaring met implementatie en gebruik van 
Xtendis

• Standaardinrichting opgesteld door de leverancier ism Eigen Haard en 
SWEMP beschikbaar ihkv inrichting bewaartermijnen

• Kwantumvoordelen via SWEMP contract wb uurtarief en licenties


