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VERTREKPUNT SWEMP RPA

 KUNNEN WIJ IETS VOOR ELKAAR BETEKENEN ?

 GROTE VERSCHILLEN IN KENNIS

 GROTE VERSCHILLEN TUSSEN GEEN ROBOTS EN 35 ROBOTS IN PRODUCTIE

 RPA ONTWIKKELING DOOR IT / DERDEN / WERKVLOER



SWEMP RPA : KENNIS DELEN

 GEMEENSCHAPPELIJKE KENNISPARTNER CIPHIX (UiPATH PARTNER)

 STANDAARDISATIE AFGESPROKEN

 KENNISDELEN via AUTOMATION HUB

 (ONDERZOEK NAAR) GEMEENSCHAPPELIJK ONTWIKKELEN ROBOT

 LIBRARY / BEHEER 



VRIENDEN VAN SWEMP

 ONDERZOEKEN:

 GEBRUIK MAKEN VAN CONTRACTUELE VOORWAARDEN CIPHIX

 OVERNEMEN STANDAARDISATIE

 AANSLUITEN OP DE AUTOMATION HUB

 KENNIS DELEN



STAEDION: BELEID

 DIGITALISERINGSSTRATEGIE

 ROBOTS ZIJN EEN MOGELIJKE OPLOSSING

 TOEGEVOEGDE FUNCTIONALITEIT OF VIRTUEEL TEAM

 DATA BEVEILIGING

 BUSINESS CASE



STAEDION: WAT LEVEREN ROBOTS OP ?

 DATAKWALITEIT OMHOOG

 PROCES EFFICIENCY OMHOOG

 KORTERE DOORLOOPTIJD

 MINDER INZET VAN MENSEN (KOPPELING BC)

 VEEL MINDER FOUTEN



STAEDION: TWEE SOORTEN ROBOTS

 ATTENDED

 DRAAIT OP DE PC/LAPTOP VAN DE MEDEWERKER

 DIRECTE ONDERSTEUNING IN HET PROCES OF DE ROBOT WERKT SAMEN MET DE 

MEDEWERKER

 UNATTENDED

 OP EEN VIRTUELE OMGEVING WAAR EEN MEDEWERKER 

 GEEN TOEGANG HEEFT (JE ZIET HET NIET MEER)

 PLANMATIGE INZET VIRTUELE MEDEWERKERS



STAEDION: STATUS ROBOTS

 4 ROBOTS, 3 PRODUCTIE OMGEVING EN 1 ONTWIKKELING (STUDIO)

 50 APPLICATIES, 38 ATTENDED EN 12 UNATTENDED

 MEESTE APPLICATIES ZIJN WERKZAAM OP DEELPROCESSEN

 STANDAARD METHODIEK IS INGEVOERD

 BEHEER/OPLEIDING/MONITORING BIJ IT



STAEDION: WERKEN MET ROBOTS IS 

ANDERS

 REPETEREND ADMINISTRATIEF WERK VERDWIJNT

 DATA BEHEER EN ANALYSE KOMT ER BIJ

 VRAAGT OM ANDERE COMPETENTIES MEDEWERKERS BACK OFFICE

 WEERSTAND WEGNEMEN: PILOT MAAKT ENTHOUSIAST

 ONTWIKKELING ROBOTS OP DE WERKVLOER SUCCESVOL




